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DATOS GENERALES

Objetivo general: Aplicara los costos de inversion, operacion y gastos con las estrategias, tacticas y logistica de las
operaciones productoras de bienes y servicios en un contexto global

Contenido tematico:

NO. De CONTENIDO TEMATICO No. De Ponderacién
UNIDAD Actividades | en puntos
1 La funcion de operaciones, tipos de sistemas 1 5
productivos y los servicios en un contexto global y los 2 5
elementos de la planeacion estratégica (estrategia, 3 5
tactica, logistica y operacion)

2 Costos de inversion en: desarrollo del producto/servicio
tecnologia, calidad, tamafios de planta, localizacion de 2
planta, disefio de cadenas de abastecimiento y disefio
del servicio.

3 Costos de operacion en: mano de obra, materia prima,

equipos y maquinaria y servicios en sistemas
productivos y de servicios.

4 Gastos de administracion en operaciones productivas y
de servicios en; mano de obra indirecta, materiales
indirectos, transporte, inventarios, funcién de compras y 2
mantenimiento

5 Otros costos de inversion, costos de operacion y gastos 1 5

en la operacién de bienes y servicios. Como; Gastos de
transporte, gastos de contingencia, otros costos y
gastos




ACTIVIDAD COLABORATIVA

TOTAL

60

Suma total de horas




BIENVENIDA

Estimados alumnos de la asignatura de Operaciones:

Todos los asesores de esta asignatura les damos a ustedes la mas cordial bienvenida, a este nuevo ciclo escolar,
deseando que su paso por éste, sea de aprendizaje y confianza para su formacién profesional.

Sus asesores estamos en la mejor disposicion para resolver sus dudas y preguntas, asi como motivarlos al dialogo y a
partir de todo esto, su aprendizaje se vaya acrecentando.

Sabemos que sus actividades estan disefiadas para qué al desarrollarlas, su conocimiento sobre esta asignatura
aumente, desde la investigacion y la busqueda de la informacion, hasta la presentacion y analisis de la misma

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

1.

2.

Importancia de la Asignatura
La globalizacion es la creciente interdependencia econdémica de los paises, incluidos bienes, servicios, capital financiero
y conocimientos que al cruzar las fronteras se exige mayor calidad.

La globalizacién ha afectado el disefio de productos y servicios, su distribucién. Por lo que es necesario resaltar que las
empresas han desarrollado estandares de desempefio muy altos. Entre estos estandares tenemos; menor tiempo en la
introduccién de nuevos productos, mayor productividad y un mejor costo de cada bien o servicio ofrecido a los clientes.
En afos recientes la tecnologia, la informética, las computadoras personales, los teléfonos celulares, la inteligencia
artificial y la realidad virtual son algunos ejemplos de capacidad para acceder y utilizar la informacion de forma eficiente
y efectiva para convertila en una ventaja competiiva en casi todas las industrias.
Es necesario que tu desempefio y preparacién académica sea acorde a las nuevas condiciones que el mercado laboral
exige con todo este desarrollo tecnoldgico continuo.

Aplicacion del contenido en su actividad académicay laboral

Todos los profesionales de la Administracion se ocupan de la planeacién, organizacién, direccion y control.
Pero es el Administrador de Operaciones quien tiene la responsabilidad de conseguir que el trabajo, la transformacion
de la materia prima y el talento humano se coordine para lograr los objetivos de esta area en patrticular.

Sus actividades ya no solo se circunscriben a la fabricacion, ahora con funciones agregadas como; el disefio de
herramientas, la ingenieria de planta, funcién de compras y trato directo con proveedores, control de materiales, control
de calidad y el control total de la funcion de produccion, tienen la necesidad de prepararse mejor y responder a las
necesidades reales de sus clientes.
Los estudiantes de la carrera de Contaduria, también estan obligados a entender todos estos propadsitos desde el recibo
de una orden, hasta la compra de cada material para la fabricacion de un bien, cuidando las especificaciones de cada




cliente y teniendo la responsabilidad del correcto registro de los Mismos.
Para determinar los costos y gastos inherentes a cada operacion. Hasta la entrega de cada pedido al cliente.

3. Como se vinculan con otras areas o asignaturas

Esta asignatura se relaciona de manera importante con todas las éareas funcionales de la organizacion.
Con el area de Finanzas tiene una vinculacion singular, ya que todos los costos y gastos, inherentes a la fabricacion de
un bien, o al otorgamiento de un servicio, deben ser atendidos y aprobados por esta area.
Ademas, cada elemento humano que se necesite de manera excepcional por plazos urgentes en la entrega debera ser
autorizados por esta area. (Horas extras, contratacion de nuevos elementos para cubrir entregas, compra de material,
etcétera)

El &rea de Recursos Humanos, proporciona el talento humano que se necesita para la fabricacion de un bien, que puede
ser desde el ingeniero de disefio, el supervisor de la planta, el obrero calificado, o algun trabajador que no tenga
experiencia en el area, pero su presencia resulta necesaria para el proceso (el trabajador de la limpieza)
Para el area de Mercadotecnia es imprescindible que haya comunicacion con el area de Operaciones porque es
Mercadotecnia la via directa que entregara a Operaciones, las caracteristicas, especificaciones, atributos y beneficios
que el cliente requiere para cubrir sus necesidades. De ahi que las condiciones de trabajo seran importantes para la
entrega correcta del bien.
El area de ventas resulta fundamental porque cuando se habla de ventas especiales y muy técnicas, es €l vendedor
quien debera indicar al area de operaciones los requisitos técnicos que se requiere en la fabricacién del producto.
En la mayoria de los casos, todos estos vendedores son profesionistas con un area de conocimiento muy concreta. En
algunos casos son Quimicos, Biologos, Ingenieros.
Pensemos en un vendedor de sistemas de purificacion de agua desechada de una industria textil o papelera, aqui sera
un quimico asesorando el tratamiento de aguas residuales. También entra en este renglén, las ventas de aparatos
especiales como tableros de control para los generadores de energia eléctrica que necesita Comision Federal de
Electricidad, sistemas de navegacién para barcos de exploracion para Pemex. O los transformadores de energia para
los sistemas de telecomunicacion.
Ahora pensemos que nuestra carrera tiene la connotacion de trabajo interdisciplinario, por lo que nuestra obligacion es
buscar las mejores practicas profesionales para un mejor desarrollo personal.

FORMA EN QUE EL ALUMNO DEBE PREPARAR LA ASIGNATURA

1. Quéycdmo debe realizar las actividades de aprendizaje (formatos y estrateqias a utilizar)
Se deberan entregar de manera individual todas y cada una de las actividades de aprendizaje para poder acreditar
la asignatura. Para acreditar el curso la calificacibn minima sera de 6




En este curso tedrico-practico, la participacion del alumno en todas sus actividades es de suma importancia, ya
que cada una de ellas esta contemplada para que el alumno pueda cumplir con el objetivo de aprendizaje de cada
unidad.

Cada actividad debe ser leida y preparada en los formatos que se le solicitan, es muy importante que las
actividades no sean acumuladas para entregarlas hasta el final del curso, porgue las retroalimentaciones ya no
seran de utilidad.

Las actividades para entregar deberan contener:

Portada, con el nombre de la institucion, nombre del alumno, nombre del asesor, grupo, tema que trate esa
actividad.

Contenido o cuerpo del trabajo. Desarrollado de manera profesional, con lenguaje, ortografia y puntuacion
adecuadas, referencias bibliogréaficas, en el pie de pagina.

Bibliografia. Cuando la realizacion de una actividad implique hacer una investigacion, deberas buscar fuentes
oficiales como libros, revistas, articulos, etcétera, tu trabajo debera contener al menos dos fuentes mesograficas
diferentes a los apuntes electrénicos, deberas hacer la cita en formato APA. http://normasapa.net/2017-edicion-

El asesor se reservara el derecho de anular o cambiar la calificacién del alumno que plagie o copie actividades de
sus comparieros, ya sea total o parcialmente. La calificacion final de la asignatura esta en funcién de la
ponderacion del asesor, no de la que se visualiza en la plataforma.

Para la presentacion de los examenes parciales, deberas haber entregado las actividades correspondientes a las
unidades implicadas en cada examen. Mismas que seran calificadas y retroalimentadas antes de presentar tu
examen correspondiente.

Requisitos para la presentacion de examenes:

Se deberan entregar de manera individual todas y cada una de las actividades de aprendizaje para poder acreditar
la asignatura. La presentacion de los examenes parciales por si solos no acreditan el curso completo, son
complemento de las actividades de aprendizaje. Para poder acreditar el curso la calificacion minima sera de 6.

En este curso tedrico-practico, la participacién del alumno en todas sus actividades es de suma importancia, ya
gue cada una de ellas esta contemplada para que el alumno pueda cumplir con el objetivo de aprendizaje de cada
unidad, cada actividad debe ser leida y preparada en los formatos que se le solicitan, es muy importante que las
actividades no sean acumuladas para entregarlas hasta el final del curso, porque las retroalimentaciones ya no
seran de utilidad.



El asesor se reservara el derecho de anular o cambiar la calificacién del alumno que plagie o copie actividades de
sus comparieros, ya sea total o parcialmente. La calificacion final de la asignatura esta en funcion de la

ponderacion del asesor, no de la que se visualiza en la plataforma Para la presentacion de los examenes parciales,
deberas haber entregado las actividades correspondientes a las unidades implicadas en cada examen. Mismas

gue seran calificadas y retroalimentadas antes de su aplicacion.

EXAMENES PARCIALES: De acuerdo con los lineamientos del modelo educativo abierto, tienes tres periodos a lo
largo del semestre para presentar tus examenes parciales (las fechas podras consultarlas en la pagina web del
SUAYED) y tu decidiras el periodo en el que los presentaras. Para esta asignatura, presentaras 2 examenes parciales
gue abarcan las siguientes unidades:

PARCIAL UNIDADES PORCENTAJE
(PUNTOS)

ler Examen parcial ly?2 20%

2do. Examen parcial 3,4y5 20%

TOTAL 40%

Si consideras que cuentas con los conocimientos suficientes para acreditar la asignatura sin cursarla, podras
solicitar un examen global por Articulo 12 (Reglamento del Estatuto del Sistema Universidad Abierta y Educacién a
Distancia), que a continuacion se cita:

“Los alumnos inscritos en el nivel licenciatura en el Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia podran
presentar examenes para acreditar asignaturas, areas o moédulos en los que estén inscritos y no deseen esperar el
periodo de examenes establecido por su facultad o escuela”

EXAMEN GLOBAL = 100% de la calificacion

Para la realizacion de tus actividades deberas cuidar tu ortografia y usar fuentes oficiales como: libros, revistas, articulos, etcétera.
Recuerda hacer la cita en formato APA, ya que, si no lo haces incurrirds en plagio. http://normasapa.net/2017-edicion-6/



http://normasapa.net/2017-edicion-6/

ACTIVIDADES POR REALIZAR DURANTE EL SEMESTRE

Unidad 1: Actividad 1 Explica la importancia que tiene la funcién de 5
La funcién de operaciones dentro de una organizacion, Render, Barry y Heizer, J. Principios de
operaciones, tipos considerando los elementos y procesos y Administracion de operaciones, novena edicién
de sistemas contesta las siguientes preguntas:
productivos y los 1. éQué es la administracion de operaciones?
servicios en un 2. ¢Cuadl es la organizacidn para producir bienes y
contexto global y servicios?
los elementos de 3. ¢éQué hacen los administradores de
la planeacion operaciones?
estratégica ( 4. iCudles son las diferencias entre bienes y
estrategia, tactica, servicios?
logistica y 5. ¢Como se mide la productividad, la eficacia y la
operacion eficiencia? Adjunta tu actividad, pero no olvides
propiamente convertirla en formato PDF, para su envio integra
dicha una conclusiéon personal, cuida la ortografia,
utiliza fuente Arial 12 a espacio normal e
incorpora las fuentes consultadas al calce de tu
documento con citacién estilo APA y subela a la
seccion de tareas de la plataforma.
Unidad 1 Actividad  Investiga la forma en que opera la Render, Barry y Heizer,
2 peleteria “La Michoacana” de tu coloniay J. Principios de

compara sus procesos de operacioén con
la tienda de helados “Nutrisa”.

Para ello, sera necesario, que entrevistes
al personal que labora en cada uno de los

Administracion de
operaciones, novena
ediciéon



establecimientos.

A partir de tu investigacion, indica
brevemente y con tus propios
comentarios la interaccion que llevan
cada una, con clientes, proveedores y
gobierno.

Elabora un cuadro comparativo donde
indiques las diferencias que hayas
encontrado en su respectiva operacion.
Incluye aquellas en las que como
Contador deberas poner mayor atencion.
Con base en los resultados, elabora una
breve conclusion.

Adjunta tu actividad, pero no olvides
convertirla en formato PDF, para su envio
integra una conclusion personal, cuida la
ortografia, utiliza fuente Arial 12 a
espacio normal e incorpora las fuentes
consultadas al calce de tu documento con
citacion estilo APA y subela a la seccién
de tareas de la plataforma.

Unidad 1 Actividad 3 Busca en las bases de datos del gobierno federal 2 5
empresas que estén relacionadas con los tipos de
sistemas productivos desde el punto de vista
econémico y elabora un cuadro comparativo
identificando sus elementos y clasificacidn de los
mismos. Asimismo, y después de haber dado



lectura a los contenidos de esta unidad, justifica el
por qué una organizacion se considera como
sistema, considerando lo siguiente:

- No importa si la empresa es industrial, de
servicios o agricola - Se tienen que describir los
insumos necesarios y como se va a realizarse el
control de los elementos mencionados.

Adjunta tu actividad, pero no olvides convertirla
en formato PDF, para su envio integra una
conclusion personal, cuida la ortografia, utiliza
fuente Arial 12 a espacio normal e incorpora las
fuentes consultadas al calce de tu documento con
citacion estilo APA y subela a la seccion de tareas
de la plataforma.



Unidad N° Actividad L Bibliografia Valor
Descripcion
(consecutivo) sugerida (enteros)

Unidad 2: Costos  Actividad1 A partir de lo estudiado en esta unidad ESAN Graduate School of Business. (s. 5

de inversién en: resuelve el siguiente cuestionario f.). Cqstos de inversi(?n y de
operacion en la formulacién de un

desarrollo del 1. éCon qué otro nombre se les conoce a los proyecto. Recuperado 29 de

producto/servicio costos de inversion? marzo de 2021, de

tecnologia 2. Con tus palabras explica en qué https://www.esan.edu.pe/apuntes-

calidad. tamafios momentoise iniciay se concluye con los empre_sanales/ZO16/O§/costos-de-

. costos de inversion. inversion-y-de-operacion-en-la-

de planta, 3. ¢Cudles son los costos que se generan en formulacion-de-un-proyecto/

localizacion de la etapa preoperativa explica cada uno?

- 4. ¢Cudles son las futuras reposiciones de

planta, disefio de bienes de capital y en qué situaciones se

w ?pl'can?, . Everett E.,AdamyEbert,Ronald

abastecimiento y 5. ¢éPor qué son esenciales lo costos de . By .

o inversién? J.(1991).Administracion de la Produccion
m y las Operaciones. Conceptos, modelos y
servicio Adjunta tu actividad, pero no olvides funcionamiento. (42 ed.) México: Prentice

convertirla en formato PDF, para su envio Hall.
integra una conclusion personal, cuida la
ortografia, utiliza fuente Arial 12 a espacio _ . .
norrﬁal e incorpora las fuentes consul&das al https.//www.monoqraflgs:com/ Irabajos31
calce de tu documento con citacién estilo [cadena.../cadena-suministros.shtml
APA y subela a la seccion de tareas de la
plataforma.

Actividad 2 Del libro de Render, Barry y Heizer, J e Render, B., & Heizer, J. (2013).

Principios de Administracion de operaciones
novena edicion.

Principios De Administracion De
Operaciones (9% Edicidon). Pearson
Educacion.


https://suayed.fca.unam.mx/abierta/course/view.php?id=863#section-2
https://suayed.fca.unam.mx/abierta/course/view.php?id=863#section-2
https://suayed.fca.unam.mx/abierta/course/view.php?id=863#section-2
https://suayed.fca.unam.mx/abierta/course/view.php?id=863#section-2
https://suayed.fca.unam.mx/abierta/course/view.php?id=863#section-2
https://suayed.fca.unam.mx/abierta/course/view.php?id=863#section-2
https://suayed.fca.unam.mx/abierta/course/view.php?id=863#section-2
https://suayed.fca.unam.mx/abierta/course/view.php?id=863#section-2
https://suayed.fca.unam.mx/abierta/course/view.php?id=863#section-2
https://suayed.fca.unam.mx/abierta/course/view.php?id=863#section-2
https://suayed.fca.unam.mx/abierta/course/view.php?id=863#section-2
https://suayed.fca.unam.mx/abierta/course/view.php?id=863#section-2
https://suayed.fca.unam.mx/abierta/course/view.php?id=863#section-2
https://www.monografias.com/trabajos31/cadena.../cadena-suministros.shtml
https://www.monografias.com/trabajos31/cadena.../cadena-suministros.shtml

Unidad N° Actividad
(consecutivo)

UNIDAD 3 Actividad
Costos de 1
operacion en:
mano de
obra, materia
prima, equipos
y
maquinariay
servicios en
sistemas
productivos y
de
servicios.

Descripcion

A) Deberas leer de la pagina 160 a la pagina
179, posteriormente deberas contestar las 18
preguntas contenidas en la pagina 179.

B) Deberas leer el estudio de Caso Disefio
de producto en Regal Marine de la pagina 183
y contestar las 4 preguntas contenidas en la
pagina 184.

Adjunta tu actividad, pero no olvides
convertirla en formato PDF, para su envio
integra una conclusién personal, cuida la
ortografia, utiliza fuente Arial 12 a espacio
normal e incorpora las fuentes consultadas al
calce de tu documento con citacion estilo APA
y subela a la seccidn de tareas de la plataforma.
Para resolver esta actividad, es
necesario estudiar del libro de

“COSTOS” sugerido, los conceptos
fundamentales de esta importante

area de la Contaduria

A) Explica que son los Costos:

1. Histdricos

2. Estimados

3. Predeterminados

4. Industriales

B) Diagrama un mapa conceptual que
integre el costo total incluyendo:

Costo de Produccion, Costo de

Bibliografia Valor
sugerida (enteros)
e Render, B. and Jay, H., 2021.
Principios de administracion de
operaciones. 9th ed. [ebook]
Estado de México: Perason,
pp.160-184. Available
at:file:///C:/Users/Family/Downloa
ds/PRINCIPIOS DE_ADMINISTR
ACION_DE_OPERACIO.pdf

RAMIREZ, Padilla, David Noel, 5
Contabilidad Administrativa,

México, 8 ed., Ed. Mc. Graw Hill, 2008
GARCIA, Colin Juan, Contabilidad de

Costos, México, 4 ed, Ed. Mc Graw Hill

2014



Distribucién, Costo de Administracion y
otros costos.

C) Describe la diferencia entre los costos
por Ordenes de Produccion, los costos
por procesos.

Adjunta tu actividad, pero no olvides
convertirla en formato PDF, para su
envio integra una conclusion personal,
cuida la ortografia, utiliza fuente Arial 12
a espacio normal e incorpora las fuentes
consultadas al calce de tu documento
con citacion estilo APA 'y subela a la
seccion de tareas de la plataforma.

UNIDAD 3 Actividad 2 A) Realiza un resumen sobre el Costo RAMIREZ, Padilla 5
Estandar desde la mecanica David Noel,
contable Contabilidad

Para esta parte de la actividad Administrativa,
consulta el libro “Costos” del México, 8 ed., Ed. Mc
mismo Graw Hill, 2008 /
autor anterior. GARCIA, Colin Juan,
B) Explica la relacion de Costos con Contabilidad de
Costos, México, 4 ed,
Distribucién Ed. Mc Graw Hill 2014

Administracion
Finanzas
Calidad

Productividad




Riesgo

Beneficio

Tecnologia

C) Elabora una tabla que contenga los

distintos sistemas de
producciébn con sus caracteristicas vy
ejemplos de cada sistema.

Adjunta tu actividad, pero no olvides
convertirla  en formato PDF, para
su envio integra una conclusion personal,
cuida la ortografia, utiliza
fuente Arial 12 a espacio normal e
incorpora las fuentes consultadas al
calce de tu documento con citacion estilo
APA y subela a la seccion de
tareas de la plataforma.

UNIDAD 3 Actividad3  Después de leer el documento en PDF Choy, Zevallos Elsa Esther. EL DILEMA 5
“El dilema de los costos en las DE LOS COSTOS EN LAS EMPRESAS
empresas de servicios” responde el DE SERVICIOS. - UNMSM
siguiente cuestionario [Recepcidn: Julio de 2012/ Conformidad:

1.- De acuerdo al autor que desees Agosto0,2012]

consultar define Servicio.

2.- ¢ Qué caracteristicas presentan las
empresas de servicio?

3.- Describe las categorias de las



empresas de servicio, cita 3 ejemplos
4.- ¢, Como se clasifican las empresas de
servicio?

5.- Describe los factores para el
otorgamiento de un servicio.

6.- ¢ Qué sistemas de costos son
utilizados por las empresas de
servicios?

7.- ¢ Cudles son los elementos del costo
de servicios?

8.- ¢ Qué caracteristicas se toman en
cuenta en la determinacion de los costos
en las empresas de servicio?

9.- Explica las categorias de los servicios
10.- Describe las areas en las que se
organiza una empresa de servicios.
Adjunta tu actividad, pero no olvides
convertirla en formato PDF, para su
envio integra una conclusion personal,
cuida la ortografia, utiliza fuente Arial 12
a espacio normal e incorpora las fuentes
consultadas al calce de tu documento
con citacién estilo APA y subela a la
seccion de tareas de la plataforma.

UNIDAD 4 Actividad 1 A) Elabora un documento que RAMIREZ, Padilla 5
Gastos de contenga la siguiente informaciéon  David Noel,
administracién Menciona la clasificacion de los Contabilidad

en Administrativa,



operaciones
productivas y
de
servicios en;
mano de obra
indirecta,
materiales
indirectos,
transporte,
inventarios,
funcion
de compras y
mantenimiento

UNIDAD 4 Actividad 2

gastos directos e indica un
ejemplo de cada uno de ellos.

B) Contesta las siguientes preguntas

1. ¢ Qué son los gastos fijos?

2. ¢ Qué son los gastos variables?

3. ¢ Qué son los gastos indirectos

reales o histéricos?

4. ¢ Qué son los gastos indirectos

estimados?

5. ¢ Qué es el Prorrateo Secundario?

Puedes consultar el libro de

“‘COSTOS” que tu desees. Adjunta tu

actividad, pero no olvides convertirla

en formato PDF, para su envio

integra una conclusion personal,

cuida la ortografia, utiliza fuente

Arial 12 a espacio normal e incorpora

las fuentes consultadas al calce

de tu documento con citacién estilo

APA y subela a la seccion de

tareas de la plataforma

A) Realiza un mapa conceptual que
describa la relacién de los
elementos del Proceso de
Produccion. e Materia Prima e
Sueldos y salarios directos e
Gastos indirectos de fabricacion e
Costos de produccion incurrido.

México, 8 ed., Ed. Mc
Graw Hill, 2008 /
GARCIA, Colin Juan,
Contabilidad de
Costos, México, 4 ed,
Ed. Mc Graw Hill 2014

Render, Barry y Heizer,
J. Principios de Administracion de
operaciones, novena edicion



B) En un documento realiza lo
siguiente
1. Explica el proceso de control
gue las empresas manufactureras
tienen con las mermas y los
desperdicios.
2. Explica los conceptos de o
Capacidad instalada e Capacidad
utilizada e Capacidad Real
C Elabora un mapa conceptual
para describir como se calcula los
costos y gastos mano de obra
indirecta, materiales indirectos,
transporte, inventarios, en la
funcion de compras y
mantenimiento.
Adjunta tu actividad, pero no
olvides convertirla en formato
PDF, para su envio integra una
conclusién personal, cuida la
ortografia, utiliza fuente Arial 12 a
espacio normal e incorpora las
fuentes consultadas al calce de tu
documento con citacion estilo APA
y subela a la seccién de tareas de
la plataforma.
UNIDAD 5 Actividad1 A) Sefala claramente los gastos de Everett E.,Adam Jry 5
Otros costos operacion en el otorgamiento de Ebert,Ronald J.(1991).



de inversion,
costos
de operaciony
gastos en la
operacion de
bienes y
servicios.
Como; Gastos
de transporte,
gastos de
contingencia,
otros
costos 'y
gastos.

Actividad
Colaborativa

un servicio médico (una cirugia)
B) Describe cémo deben  ser
considerados los gastos de transporte en
una empresa de mensajeria.
C) Explica porque son importantes para

las organizaciones los gastos
de contingencia. Cita dos ejemplos en la
industria alimenticia

Adjunta tu actividad, pero no olvides
convertirla en formato PDF, para
Su envio integra una conclusion personal,
cuida la ortografia, utiliza
fuente Arial 12 a espacio normal e
incorpora las fuentes consultadas
al calce de tu documento con citacion
estilo APA y subela a la seccién
de tareas de la plataforma.

Se encontrara disponible en el foro, para
realizar esta actividad.

A) Conforme a lo estudiado en esta
asignatura elabora un documento
incluyendo un mapa conceptual o mental
y tu conclusion final de esta asignatura.
Una vez que adjuntes el documento
revisa el trabajo realizado por tus
compairieros y realiza un comentario en
alguno de estos trabajos.

Adjunta tu actividad, pero no olvides

Administracion de la
Produccion y las Operaciones.
Conceptos, modelos y
funcionamiento. (42

ed.) México: Prentice Hall.

Everett E.,Adam Jry
Ebert,Ronald J.(1991).
Administracion de la
Produccion y las
Operaciones.
Conceptos, modelos y
funcionamiento. (42
ed.) México: Prentice
Hall.



convertirla en formato PDF,

para su envio integra una conclusion
personal, cuida la ortografia,

utiliza fuente Arial 12 a espacio normal e
incorpora las fuentes consultadas al
calce de tu documento con citacion estilo
APA y subela a la seccion de tareas de la
plataforma

EXAMENES

De acuerdo con los lineamientos del modelo educativo, tienes tres periodos a lo largo del semestre para presentar tus examenes
parciales (consulta las fechas en el calendario de inscripcidn a parciales y globales en el Portal SUAyED), tu decides el periodo en el que
los realizaras.

Para esta asignatura estan programados de la siguiente manera:

Parciales: Deberas entregar las actividades de aprendizaje de las unidades implicadas en cada parcial, antes de que inicie el periodo
de aplicacién. Es importante que te inscribas en cada periodo y cumplas con los lineamientos para su presentacion.

1ro. 1,2 20 puntos
2do. 3,4y5 20 puntos



Recuerda revisar el calendario de aplicacion de exdamenes en el portal del SUAYED vy registrarte en el sistema EMA para poder

presentar los examenes.

e Global. Examen Unico

100% Ninguno 04 y del 06 al 10 de junio de 2022

PORCENTAJES DE EVALUACION Y ACREDITACION

Actividades de aprendizaje 55 %
Actividades colaborativas 5%
Examenes parciales 40 %
Otro 0%
Total 100 %

FUNCIONES DEL ASESOR

Por ser una modalidad abierta, tu asesor:

1. Seratu apoyo y guia de manera presencial para la resolucién de dudas y desarrollo de las actividades; asi mismo, por la mensajeria

de la plataforma educativa para dudas concretas.



Calificard y retroalimentara tus actividades de aprendizaje en plataforma educativa en un lapso no mayor a una semana después de
la entrega.

Te recomendard recursos didacticos adicionales para ampliar tu conocimiento. No es su obligacion facilitarte: copias, archivos
digitales o proporcionarte ligas directas de la BIDI.

4. Enviara tu calificacion al finalizar el semestre de manera personalizada.

DATOS DEL ASESOR O GRUPO DE ASESORES

ALDERETE PENA TERESITA taldere@docencia.fca.unam.mx

HINOJOSA RIVERA LETICIA Ihinojos@docencia.fca.unam.mx
MATEOS MORENO RITA CRISTINA maheri66@hotmail.com
OROZCO TORRES BALTAZAR Borozco_51@hotmail.com

Ensefiar no es trandferir conocimiento, sino crear las posibilidades para su propia produccion o construccion
Paulo Freire



