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MODALIDAD ABIERTA

DATOS DE LA ASIGNATURA

y 4
P LAN EACI O N Nombre: Desarrollo de Habilidades Gerenciales

Clave(s): 0097

DIDACTICA =

Plan de Estudios: 2012 (actualizado a 2016)

FECHAS DEL SEMESTRE:
LICENCIATURAS EN QUE SE IMPARTE
Inicio semestre: 08 de enero de 2022
Hieemg i G ComEelir Fin del semestre: 11 de junio de 2022
Sem. 5° al 8°
Plataforma educativa 23 de febrero de 2022
Primer dia para entrega de actividades en plataforma
Cierre de plataformas: 29 de mayo de 2022 a las 23:00 hrs.

Ultimo dia para entrega de actividades en plataforma

Periodo examen global: 04 y del 06 al 10 de junio de 2022



DATOS GENERALES

Objetivo general:

El alumno desarrollard habilidades para un eficaz desempefio en sus funciones directivas, tomando como base
las relaciones interpersonales, grupos de trabajo, la estructura organizacional, reglas informales, tipos de
subordinados, funciones y roles del directivo.

Contenido tematico:

Tema Tedricas Practicas

1 Perfil de los directivos, gerentes o responsables de la funcién de
direccion en diferentes tipos de organizaciones

Desarrollo de habilidades para la toma de decisiones 6

Desarrollo de habilidades para motivar al personal en diferentes

niveles de la organizacion 8 0
4 Desarrollo de habilidades para la formacién y la integracion de

equipos 8 0
5 Desarrollo de habilidades para ejercer el liderazgo con un

enfoque de “jefe-lider” en diferentes tipos de circunstancias 8 0
6 Desarrollo de habilidades para dirigir reuniones de trabajo

productivas 8 0
7 Desarrollo de habilidades para comunicarse eficientemente en

puestos directivos

Desarrollo de habilidades para la negociaciéon

Desarrollo de habilidades para generar ideas creativas
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Total 64




Suma total de horas

64




BIENVENIDA

Estimados alumnos, sean bienvenidos al semestre 2022-2,

Sera para mi muy grato participar con ustedes como su asesora en esta interesante e importante asignatura,

Desarrollo de habilidades gerenciales, la cual les permitird prepararse para su futuro profesional en materia de

habilidades administrativas, encausadas a dirigir el recurso humano de manera eficiente y productiva, con liderazgo,

autoridad y respeto, hacia la resolucidon de problemas y la toma de decisiones con asertividad en cualquier tipo de

organizacion.

Forma en que abordaremos la asignatura:

1.

Vamos a trabajar de acuerdo a las fechas propuestas en el plan de trabajo para ayudarles a desarrollar sus
habilidades y talentos, utilizando informacion que les proporcionaré en la plataforma Moodle para cada tema
y con la bibliografia sugerida en el programa de la asignatura, videos y peliculas referentes al tema de cada
unidad, ya sea que yo les sugiera o los que ustedes investiguen a su eleccion.

En la medida de la calidad de sus actividades de aprendizaje, con su empeiio y dedicacidon pueden exentar la
presentacion de los examenes parciales, como premio a su esfuerzo y compromiso.

La atencion en el chat de la asignatura sera los martes y jueves de 18:00 a 20:00 horas, donde podran
externarme sus dudas y comentarios para enriquecer la asignatura.

Si en alguna actividad consideras que puedes desarrollar mejor tus habilidades o expresar mejor tu creatividad,
puedes optar, por ejemplo, en lugar de elaborar un mapa conceptual solicitado, desarrollar un mapa mental o
un cuadro sindptico o cuadro comparativo a tu eleccion.

También por medio de la plataforma Moodle agradeceré me envien sus mensajes para responderles a la
brevedad posible.

Cordial saludo,



Ana Lilia Contreras

De antemano aprecio su dedicacidon y empeiio.

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

Apreciables alumnos de la asignatura: Desarrollo de habilidades gerenciales

Para que tengan un acercamiento inicial de esta asignatura les comento lo siguiente:

1.

Su contenido te permitird conocer y analizar por qué la gerencia se caracteriza por una aproximacion
profesional o disciplinada al ambiente de trabajo, de forma tal que a medida en que se desarrollen las
habilidades natas y las adquiridas, fructificaran en un liderazgo exitoso en la vida profesional de una persona
en los diferentes niveles de una organizacion.
Las unidades tematicas de la asignatura, estan disefiadas de forma tal, que te ayudaran a fortalecer los
conocimientos adquiridos en otras asignaturas, tales como: Organizacion y procedimientos, Direccidn,
Planeacion e integracion de los recursos humanos, entre otras. Para tu vida profesional, esta asignatura te
ayudara a conocer y comprender la importancia de saber dirigir el recurso humano con un enfoque “jefe-lider”
en distintas circunstancias, la comunicacidon efectiva, la toma de decisiones, la negocidn, la creatividad y el
talento, son por demas fundamentes para tu desarrollo profesional.
Lo abordado en esta asignatura, se vincula con otras asignaturas que forman parte esencial de tu plan de
estudios, por darte algunos ejemplos te menciono los siguientes:
En la asignatura de organizacion y procedimientos, identificaste los diversos tipos de autoridad
administrativa, como parte de un sistema formal de una organizacion, mientras que en esta asignatura
identificaras y analizaras los perfiles de los directivos, gerentes o responsables de la direccion de una
organizacion.
En la asignatura de Direccidn, pudiste identificar la importancia de la comunicacion, los diversos tipos de
negociacion, los programas de motivacion, el disefio de programas con enfoque de liderazgo, las
caracteristicas gerenciales efectivas, temas que se abordan en esta asignatura con el propdsito de que
desarrolles habilidades gerenciales aplicables en cualquier organizacion.



En la asignatura de Planeacion e integracion de los recursos humanos, comprendiste la relevancia de la
administracion de recursos humanos en las organizaciones, tema que te sera de gran utilidad para
desarrollar habilidades que ayuden a motivar al personal en los diferentes niveles de la organizacidn, para
formar e integrar equipos de trabajo, como lo veras en esta asignatura.

FORMA EN QUE EL ALUMNO DEBE PREPARAR LA ASIGNATURA

Deberas presentar tus actividades de aprendizaje sefialadas en cada unidad, cuidando siempre de incluir:

Caratula

Ortografia

Introduccion

Desarrollo de la actividad de aprendizaje
Conclusion u opinion personal del tema abordado

Bibliografia y/o fuentes de paginas oficiales consultadas,
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Presentar tus exdmenes parciales en tiempo y forma cubriendo las actividades de aprendizaje correspondientes a las unidades que

abarca cada examen parcial.

8. Puedes consultar la informacién que te compartiré en el foro general para cada unidad del programa de la asignatura y para la
actividad colaborativa también.

Te exhorto a exentar tus examenes parciales con tu desempefio eficiente y talentoso.

Para la realizacion de tus actividades deberas cuidar tu ortografia y usar fuentes oficiales como: libros, revistas, articulos, etcétera.

Recuerda hacer la cita en formato APA, ya que, si no lo haces incurrirds en plagio. https://www.revista.unam.mx/wp-

content/uploads/3 Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf

ACTIVIDADES POR REALIZAR DURANTE EL SEMESTRE

Todas las actividades de aprendizaje que se incluyen en el plan de trabajo, contribuiran a tu formacion académicay a
desarrollar las habilidades y destrezas para tu vida profesional asertiva, ética y con responsabilidad social.


https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3_Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf
https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3_Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf

ACTIVIDAD COLABORATIVA (valor 2 puntos):

Elabora un cuadro sindptico sobre las habilidades, competencias, actitud profesional y sus

principales.

Unidad

Unidad 1:
Perfil de los
directivos,
gerentes o
responsables
de la funcion
de direccidn
en diferentes
tipos de
organizaciones

Unidad 2:
Desarrollo de
habilidades
para la toma
de
decisiones

N° Actividad
(consecutivo)

Actividad

Actividad

Descripcion

Elabora un mapa conceptual de los perfiles sobre habilidades,
competencias y actitudes gerenciales en diferentes tipos de
organizacion.

Revisa tu ortografia antes de enviar tu actividad de
aprendizaje.

Elabora un cuadro sindptico del proceso de toma de
decisiones en los diferentes niveles en la organizacion

Revisa tu ortografia antes de enviar tu actividad de
aprendizaje.

caracteristicas
Bibliografia Valor
sugerida (enteros)
Arroyo, R. (2012). 8 puntos

Habilidades gerenciales.
Desarrollo de destrezas,
competencias y actitud.
Colombia: ECOE Ediciones

Griffin, R. y Van Fleet, D. (2016).
Habilidades directivas, evaluacion
y

desarrollo. México: Cengage
learning

Newstrom, J. (2007). Direccidn,
Gestion para lograr resultados.
México: McGraw Hill

Arroyo, R. (2012).

Habilidades gerenciales.
Desarrollo de destrezas,
competencias y actitud.
Colombia: ECOE Ediciones

Griffin, R. y Van Fleet, D. (2016).
Habilidades directivas, evaluacion

Y

8 puntos



Unidad N° Actividad
(consecutivo)

Unidad 3

Desarrollo de

habilidades
para motivar

al Actividad

personal en

diferentes

niveles de la
organizacion

Unidad 4
Desarrollo de
habilidades
parala Actividad
formaciény la
integracion de
equipos

Descripcidn

Elabora un cuadro comparativo de los diferentes tipos de
personas y el patrén motivacional apropiado.

Revisa tu ortografia antes de enviar tu actividad de aprendizaje.

Elabora un cuadro sindptico sobre equipos autodirigidos o
autorregulados y sus caracteristicas.

Revisa tu ortografia antes de enviar tu actividad de
aprendizaje.

Bibliografia
sugerida
desarrollo. México: Cengage
learning

Newstrom, J. (2007). Direccidn,
Gestidén para lograr resultados.
México: McGraw Hill

Arroyo, R. (2012).

Habilidades gerenciales.
Desarrollo de destrezas,
competencias y actitud.
Colombia: ECOE Ediciones

Griffin, R. y Van Fleet, D. (2016).

Habilidades directivas, evaluacion

y
desarrollo. México: Cengage

learning

Newstrom, J. (2007). Direccidn,
Gestion para lograr resultados.
México: McGraw Hill

Arroyo, R. (2012).

Habilidades gerenciales.
Desarrollo de destrezas,
competencias y actitud.
Colombia: ECOE Ediciones

Griffin, R. y Van Fleet, D. (2016).

Habilidades directivas, evaluacion

Y

Valor
(enteros)

8 puntos

9 puntos



Unidad

Unidad 5
Desarrollo de
habilidades
para ejercer el
liderazgo con
un enfoque de
“jefe-lider” en
diferentes
tipos
de
circunstancias

Unidad 6
Desarrollo de
habilidades
para dirigir
reuniones de
trabajo
productivas

N° Actividad
(consecutivo)

Actividad

Actividad

Descripcidn

Elabora un mapa conceptual sobre liderazgo, sus
caracteristicas, su relacidon con la cultura organizacional y los

diferentes estilos de liderazgo.

Revisa tu ortografia antes de enviar tu actividad de
aprendizaje.

Elabora un mapa conceptual referente a las reuniones de
trabajo, roles bdasicos de las personas participantes y
herramientas para su manejo efectivo.

Revisa tu ortografia antes de enviar tu actividad de
aprendizaje.

Bibliografia
sugerida
desarrollo. México: Cengage
learning

Newstrom, J. (2007). Direccidn,
Gestidén para lograr resultados.
México: McGraw Hill

Arroyo, R. (2012).

Habilidades gerenciales.
Desarrollo de destrezas,
competencias y actitud.
Colombia: ECOE Ediciones

Griffin, R. y Van Fleet, D. (2016).

Habilidades directivas, evaluacion

y
desarrollo. México: Cengage

learning

Newstrom, J. (2007). Direccidn,
Gestion para lograr resultados.
México: McGraw Hill

Arroyo, R. (2012).

Habilidades gerenciales.
Desarrollo de destrezas,
competencias y actitud.
Colombia: ECOE Ediciones

Griffin, R. y Van Fleet, D. (2016).

Habilidades directivas, evaluacion

Y

Valor
(enteros)

9 puntos

9 puntos



N° Actividad
(consecutivo)

Unidad

Unidad 7
Desarrollo de
habilidades
para Actividad
comunicarse
eficientemente
en puestos
directivos

Unidad 8
Desarrollo de
habilidades
parala

Actividad

negociacion

Descripcidn

Elabora un cuadro sindptico de la comunicacién eficiente y su
importancia en los puestos directivos.

Revisa tu ortografia antes de enviar tu actividad de

aprendizaje.

Elabora un mapa mental o conceptual referente a los estilos y
estrategias de negociacion.

Revisa tu ortografia antes de enviar tu actividad de
aprendizaje.

Bibliografia
sugerida
desarrollo. México: Cengage
learning

Newstrom, J. (2007). Direccidn,
Gestidén para lograr resultados.
México: McGraw Hill

Arroyo, R. (2012).

Habilidades gerenciales.
Desarrollo de destrezas,
competencias y actitud.
Colombia: ECOE Ediciones

Griffin, R. y Van Fleet, D. (2016).
Habilidades directivas, evaluacion
y

desarrollo. México: Cengage
learning

Newstrom, J. (2007). Direccidn,
Gestion para lograr resultados.
México: McGraw Hill

Arroyo, R. (2012).

Habilidades gerenciales.
Desarrollo de destrezas,
competencias y actitud.
Colombia: ECOE Ediciones

Griffin, R. y Van Fleet, D. (2016).
Habilidades directivas, evaluacion

Y

Valor
(enteros)

9 puntos

9 puntos



Unidad N° Actividad
(consecutivo)
Unidad 9
Desarrollo de
habilidades Actividad

para generar
ideas creativas

EXAMENES

Descripcidn

Elabora un cuadro sindptico del proceso creativo y su
estimulaciéon mediante actitudes basicas.

Revisa tu ortografia antes de enviar tu actividad de
aprendizaje.

Bibliografia
sugerida
desarrollo. México: Cengage
learning

Newstrom, J. (2007). Direccidn,
Gestidén para lograr resultados.
México: McGraw Hill

Arroyo, R. (2012).

Habilidades gerenciales.
Desarrollo de destrezas,
competencias y actitud.
Colombia: ECOE Ediciones

Griffin, R. y Van Fleet, D. (2016).
Habilidades directivas, evaluacion
y

desarrollo. México: Cengage
learning

Newstrom, J. (2007). Direccidn,
Gestion para lograr resultados.
México: McGraw Hill

Ponderacion total de las actividades

Valor
(enteros)

9 puntos

78

De acuerdo con los lineamientos del modelo educativo, tienes tres periodos a lo largo del semestre para presentar tus examenes

parciales (consulta las fechas en el calendario de inscripcion a parciales y globales en el Portal SUAYED), tu decides el periodo en el que

los realizaras.



Para esta asignatura estdn programados de la siguiente manera:

Parciales: Deberas entregar las actividades de aprendizaje de las unidades implicadas en cada parcial, antes de que inicie el periodo
de aplicacién. Es importante que te inscribas en cada periodo y cumplas con los lineamientos para su presentacion.

NUMERO UNIDADES VALOR
(que lo integran) (nim. enteros)
1ro. 1,2y3 6
2do. 4,5y6 7
3ro. 7,8y9 7

Recuerda revisar el calendario de aplicacién de examenes en el portal del SUAYED y registrarte en el sistema EMA para poder presentar
los examenes.

e Global. Examen unico

Valor Requisitos Aplicacion de global

100% Ninguno 04 y del 06 al 10 de junio de 2022

PORCENTAJES DE EVALUACION Y ACREDITACION

Concepto Porcentajes
Actividades de aprendizaje 78 %
Actividades colaborativas 02%
Examenes parciales 20 %
Otro %

Total 100 %



FUNCIONES DEL ASESOR

Por ser una modalidad abierta, tu asesor:

1. Serd tu apoyo y guia de manera presencial para la resolucién de dudas y desarrollo de las actividades; asi mismo, por la mensajeria
de la plataforma educativa para dudas concretas.

2. Calificaray retroalimentara tus actividades de aprendizaje en plataforma educativa en un lapso no mayor a una semana después de
la entrega.

3. Te recomendard recursos didacticos adicionales para ampliar tu conocimiento. No es su obligacidn facilitarte: copias, archivos
digitales o proporcionarte ligas directas de la BIDI.
4. Enviara tu calificacidn al finalizar el semestre de manera personalizada.

DATOS DEL ASESOR O GRUPO DE ASESORES

Nombre Correo electrénico
Ana Lilia Contreras Villagémez acontreras@fca.unam.mx

Ensefiar no es trangferir conodirmiento, sino crear las posibilidades para su propia produccion o construccion
Paulo Freire



