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MODALIDAD ABIERTA

P LAN EACI é N DATOS DE LA ASIGNATURA

Nombre: Consultoria y/o Asesoria
’
DIDACTICA =
Tipo: Optativa

Plan de Estudios: 2012 (actualizado a 2016)

LICENCIATURAS EN QUE SE IMPARTE FECHAS DEL SEMESTRE:
1. Licenciatura en Administracion. Inicio semestre: 08 de enero de 2022
Fin del semestre: 11 de junio de 2022
Plataforma educativa 23 de febrero de 2022
Primer dia para entrega de actividades en plataforma
Cierre de plataformas: 29 de mayo de 2022 a las 23:00 hrs.

Ultimo dia para entrega de actividades en plataforma

Periodo examen global: 04 y del 06 al 10 de junio de 2022



DATOS GENERALES

Objetivo general:

El alumno explicara el funcionamiento operativo de una empresa de consultoria y/o asesoria administrativa, asi mismo, desefiara

un proyecto de una empresa de asesoria y/o consultoria para una organizacion.

Contenido tematico:

Tema Tedricas Practicas
1 Caracteristicas de las empresas de consultoria y/o asesoria 6 0
2 Perfil del consultor y/o asesor. 4 0
3 El campo de trabajo de los consultores y/o asesores. 6 0
4 La ética del asesor y/o consultor al ejercicio de su actividad. 6 0
5 Aspectos administrativos, legales y fiscales de una empresa de 10 0
consultoria y/o asesoria.
6 Metodologia para la realizacidén de proyectos de consultoria y/o 16 0
asesoria.
7 El contrato de prestacién de servicios profesionales y la 6 0
propuesta técnica y econdmica para clientes del sector publico y
privado.
8 Disefio y formulacion de reporte de resultados y su presentacién 10 0
ejecutiva.
Total 64 0
Suma total de horas




BIENVENIDA

Jovenes estudiantes sean bienvenidos al inicio de semestre deseando que el curso de la asignatura cumpla con sus expectativas tanto a
nivel académico, profesional y personal. Recorddndoles que el sistema nervioso de toda organizacion es la comunicacién y que se logre

este vinculo entre asesor y alumnos para el mayor de los éxitos, reiterando que son bienvenidos.

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

La Consultoria y Asesoria en una revisién de la Administracidon y reafirma conocimientos. El contenido de la misma permite crear
criterios de andlisis, critica y proposicion de mejora continua en las empresas, permitiendo vincular los conocimientos adquiridos en
todas las asignaturas administrativas, asi como presupuestos y contratos. El alumno adquirird el conocimiento de las empresas
consultoras y asesoras desde el punto de vista legal, fiscal y reforzara el proceso administrativo en cuanto al funcionamiento y
operacion de las mismas, asi mismo, aprendera el perfil del consultor y asesor, los diferentes métodos de aplicacion y determinara la

cotizacidn de sus servicios.

FORMA EN QUE EL ALUMNO DEBE PREPARAR LA ASIGNATURA

Durante el semestre el alumno desarrollara dos actividades por cada unidad del temario; la primera de investigacion y la segunda sera
practica de reforzamiento del conocimiento investigado. Dentro de las actividades el alumno se apoyara en lecturas, sitios de internet
practicas y aplicara infografias, diagramas de flujo, graficas, mapas mentales y conceptuales, cuadros sindpticos y comparativos,

utilizando andlisis, critica y propuestas.
Los requisitos que forman el protocolo de los trabajos de investigacion son:

Portada.



indice.
Introduccion.
Desarrollo.
Conclusiones.
Fuentes.

Para la realizacion de tus actividades deberas cuidar tu ortografia y usar fuentes oficiales como: libros, revistas, articulos, etcétera.
Recuerda hacer la cita en formato APA, ya que, si no lo haces incurrirds en plagio. https://www.revista.unam.mx/wp-
content/uploads/3 Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf

ACTIVIDADES POR REALIZAR DURANTE EL SEMESTRE

Durante el semestre, el alumno desarrollard actividades por cada unidad del temario, una investigacidon y otra practica de reforzamiento del
conocimiento investigado.

Actividad colaborativa.

El propdsito de la actividad es en base al desarrollo del curso en aplicar los conocimientos adquiridos y conocer los distintos puntos de vista del
grupo y crear un documento que pueda resolver de la manera mas apropiada la situacidn expuesta. Esta actividad se realizard al terminar todas
las actividades del temario.

-Una Institucion Gubernamental cuya funcion primordial son Servicios médicos y dentales basicos a través de unidades moviles a
comunidades marginadas, en la Ciudad de México, con un horario laboral de 7:00 a 16:00 horas de Lunes a viernes y su centro de trabajo estd
ubicado en la Alcaldia de Coyoacdn, el total de las unidades es de 120, 60 médicas y 60 dentales, y trabajan en pareja (médica y dental), y cada
pareja tiene un destino en particular; el problema central de la atencidn a las comunidades es que el tiempo real de atencion es insuficiente,
por el desplazamiento de las unidades del centro de trabajo a las comunidades y el regreso al mismo.

Su empresa ha sido contratada para solucionar esta problematica sugiriendo dos alternativas de solucién viables y no onerosos

Elaborar estas propuestas con fundamento y con los resultados esperados.


https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3_Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf
https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3_Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf

Asi como cuanto seria el importe de la consultoria y como determinarias dicho importe.

Unidad

Unidad 1:
Caracteristicas de
las empresas de
Consultoriay
Asesoria
Unidad 2:
Perfil del
Consultory
Asesor

Unidad 3:
Nombre de la
unidad

Unidad 4:
La Etica del
Consultor y/o
Asesor al
ejercicio de su

N° Actividad
(consecutivo)

Actividad 1

Actividad 2

Actividad 1

Actividad 2

Actividad 1

Actividad 2

Actividad 1

Actividad 2

Descripcidn

Realizara una investigacién de la unidad con los requisitos
solicitados

Elaborar un cuadro sindptico de las caracteristicas de las
empresas de consultoria y asesoria y marcar diferencias
Realizar una investigacion de la unidad con los requisitos

solicitados

Elaborar un cuadro sinéptico de las caracteristicas de los
perfiles del consultor y asesor

Realizar una investigacién de la unidad con los requisitos

solicitados

Elaborar un cuadro sindptico que determine si existe
diferencia en el campo laboral.

Realizar una investigacién de la unidad con los requisitos

solicitados

Mencionar cuales son los valores éticos de los

profesionales en cuestion.

Bibliografia
sugerida
Kubr, Millan La consultoria de
empresas(1997) Franklin Benjamin,
Organizacion de empresas (2009)
Cohen A. William (2008)

Alonso Velazquez (2012) Manueal
de consultoria administrativa Kubr,
Millan La consultoria de
empresas(1997)

Kubr, Millan La consultoria de
empresas(1997) Franklin Benjamin,
Organizacién de empresas (2009)
Cohen A. William (2008)

Kubr, Millan La consultoria de
empresas(1997) Franklin Benjamin,
Organizacion de empresas (2009)
Cohen A. William (2008)

Arriaga B.R. (2014) consultoria y
Etica Urzta V.D. (2011) La ética del
consultor y asesor al ejercicio de su
actividad profesional. (S/A) La
importancia de la ética en la
consultoria

Valor
(enteros)
5 pts

5 pts.

5 pts

5 pts

5 pts

5 pts

5 pts

5 pts



Unidad

actividad
profesional

Unidad 5:
Aspectos
Administrativos
Legales y fiscales
de una empresa
de Consultoriay
Asesoria.

Unidad 6:
Metodologia
parala
realizacion de
proyectos de
consultoria y/o
asesoria.
Unidad 7
El Contrato
Presentacion de
Servicios
Profesionales La
propuesta
técnica
econdmica para
clientes del
sector publico y
privado.

N° Actividad
(consecutivo)

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

Descripcion

Aspectos Administrativos Legales y fiscales de una
empresa de Consultoria y Asesoria.

Elaborar un mapa conceptual de los distintos aspectos de
las empresas de Consultoria y/o Asesoria

Realizar una investigacidon de la Unidad con los requisitos
solicitados.

Ejemplificar una situacion ficticia de un problema de una
empresa qué metodologia aplicarias.

Realizar una investigacion de la Unidad con los requisitos
solicitados.

Definir cdmo calcularias el costo de la Consejeria y Asesoria
y cdmo determinar el importe de la consultoria, asi como
la forma de cobro.

Bibliografia
sugerida

Kubr, Millan La consultoria de
empresas(1997) Franklin Benjamin,
Organizacion de empresas (2009)
Cohen A. William (2008)

Franklin Benjamin, Organizacién de
empresas (2009) Cohen A. William
(2008)

Franklin Benjamin, Organizacién de
empresas (2009) Cohen A. William
(2008)

Valor
(enteros)

5 pts

5 pts

5 pts

5 pts

5 pts

5 pts



Unidad N° Actividad
(consecutivo)

UNIDAD 8: ACTIVIDAD 1
Disefo y
formulacién de
los reportes y
resultados y su
presentacion
ejecutiva
ACTIVIDAD 2

EXAMENES

Descripcion

Bibliografia
sugerida

Realizar una investigacion de la Unidad con los requisitos =~ Kubr, Millan La consultoria de

solicitados.

empresas(1997) Franklin Benjamin,
Organizacién de empresas (2009)
Arriaga B.R. (2014) consultoria 'y
Etica Urzda V.D. (2011) La ética del
consultor y asesor al ejercicio de su
actividad profesional. (S/A) La

Ejemplificar una situacidn ficticia de un problema de una = importancia de la ética en la

empresa qué metodologia aplicarias.

consultoria

Ponderacion Total de las actividades

Valor
(enteros)

5 pts

5 pts

80%

De acuerdo con los lineamientos del modelo educativo, tienes tres periodos a lo largo del semestre para presentar tus examenes

parciales (consulta las fechas en el calendario de inscripcidén a parciales y globales en el Portal SUAyED), tu decides el periodo en el que

los realizaras.



Para esta asignatura estan programados de la siguiente manera:

Parciales: Deberas entregar las actividades de aprendizaje de las unidades implicadas en cada parcial, antes de que inicie el periodo
de aplicacién. Es importante que te inscribas en cada periodo y cumplas con los lineamientos para su presentacion.

NUMERO UNIDADES VALOR
(que lo integran) (num. enteros)
1ro. _ 10 pts.
2do.
3ro.

Recuerda revisar el calendario de aplicacién de examenes en el portal del SUAYED y registrarte en el sistema EMA para poder presentar

los exdmenes.

e Global. Examen unico

Valor Requisitos Aplicacion de global
100% Ninguno 04 y del 06 al 10 de junio de 2022



PORCENTAJES DE EVALUACION Y ACREDITACION

Actividades de aprendizaje 80 %
Actividades colaborativas 10 %
Exdamenes parciales 10 %
Otro 0 %

Total 100 %

FUNCIONES DEL ASESOR

Por ser una modalidad abierta, tu asesor:

1. Seratu apoyo y guia de manera presencial para la resoluciéon de dudas y desarrollo de las actividades; asi mismo, por la mensajeria
de la plataforma educativa para dudas concretas.

2. Calificara y retroalimentara tus actividades de aprendizaje en plataforma educativa en un lapso no mayor a una semana después de
la entrega.

3. Te recomendard recursos didacticos adicionales para ampliar tu conocimiento. No es su obligacidn facilitarte: copias, archivos
digitales o proporcionarte ligas directas de la BIDI.

4. Enviara tu calificacion al finalizar el semestre de manera personalizada.

DATOS DEL ASESOR O GRUPO DE ASESORES

Nombre completo del asesor frangel@docencia.fca.unam.mx.




Ensefiar no es trandferir conocimiento, sino crear las posibilidades para su propia produccion o construccion
Paulo Freire



