PLAN DE TRABAJO

I. Datos de la institucion

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTO NOMA DE MEXICO
FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION i
DIVISION SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUCACION A
DISTANCIA
Modalidad: A Distancia

Il. Datos del asesor

Womb@ ] MEZA VAZQUEZ LAURA

Ill. Datos de la asignatura

- Licenciatura en Administracion

Imeza@docencia.fca.unam.mx

PLANEACION Y CONTROL 1423 _ 8451
Obligatoria 2012 - 07 de febrero de 2022
4 Lunes: 07:00 - 09:00 hrs 15 de junio de 2022

Miércoles: 07:00 - 09:00 hrs

IV. Contenido tematico

I. Generalidades de la planeacion

Il. El proceso de planeacion 4 4 0
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lll. Técnicas de planeacion 10 10 0
IV. El plan estratégico 4 4 0
V. Los planes tacticos y operativos 10 10 0
VI. Generalidades del Control 6 6 0
VII. El proceso de control 4 4 0
VIII. Técnicas de control 10 10 0
IX. El control en las diferentes areas funcionales 10 10 0

V. Presentacion general del programa

Estimado (a) alumno (a) de la asignatura....

Seré tu asesor durante este curso, asi que mi labor es ayudarte en tu proceso de aprendizaje, ya sea resolviendo tus dudas o sugerirte como aprovechar los contenidos en linea. No dejes de
preguntar cuanto sea necesario y las veces que consideres pertinentes. También revisaré el resultado de tus actividades de aprendizaje y tendras un comentario a cada una de ellas.

VI. Forma en que el alumno debera preparar la asignatura

Las actividades de aprendizaje se elaboraran con una estructura formal, con portada, indice, introduccién, contenido, conclusiones y bibliografia, teniendo especial cuidado en la redaccién,
ortografia y calidad de presentacion.

En el caso de cuestionarios de aprendizaje, cuadros sindpticos y mapas mentales, pueden omitir indice e introduccién, pero si deben poner sus conclusiones personales y las fuentes de
informacion consultadas.

Se deberan enviar los trabajos solamente en formato de presentacion Word, Power Point o Excel, (segun se requiera), tipo de letra Arial, 12 pts. Interlineado 1.5, formato justificado, uso
adecuado de mayusculas y minusculas, paginas numeradas; toda actividad debe incluir al final las fuentes documentales consultadas.

Para llevar a cabo las actividades de aprendizaje, consultaras la bibliografia que se incluye en el programa de estudio y cualquier otra fuente que consideres complementaria. En caso de que
hagas investigacion en internet, consulta sélo bibliotecas virtuales, revistas cientificas o buscadores confiables; no se aceptaran trabajos de paginas tales como el rincondelvago.com, tareas.com
u otras semejantes. Deberas siempre citar tus fuentes de informacién, ya que si no lo haces incurres en plagio.

La comunicacién a lo largo del curso sera continua, de manera asincrona (a través de los mensajes de plataforma), y sincrona (a través del chat y videoconferencia). Para las sesiones de
videoconferencia utilizaremos Zoom, por lo que deberas revisar el foro general “Acceso a videoconferencias” de la asignatura, dénde encontraras las fechas, temas y los vinculos de acceso para
cada fecha. En caso de que no puedas asistir, deberas ver posteriormente la grabacién a través del vinculo que dejaré en ese mismo foro.

CALENDARIO DE VIDEOCONFERENCIAS

SESION FECHA / Horario 07:00 a 09:00. AM TEMA A TRATAR
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Lunes 21 febrero
Lunes 07 marzo
Lunes 21 marzo
Lunes 18 abril

Lunes 16 mayo

Bienvenida al curso y lineamientos generales, Generalidades de la planeacion
Proceso y técnicas de Planeacion

El plan estratégico, tactico y operativo

Generalidades y proceso del control

Técnicas de control y control en las diferentes areas funcionales.

Sera un placer trabajar juntos, me pongo a tus érdenes para cualquier asunto relacionado con los temas que veremos a lo largo del semestre.

CALENDARIO DE ACTIVIDADES

anticipacion los contenidos y la forma de entrega de esas actividades.

Fecha No. Unidad No. Actividad Descripcion de la de actividad de acuerdo a la plataforma :onderacm
UNIDAD 1: ACTIVIDAD 01
16 de febrero de Generalida'des de la Act. de aprendizaje |[| Elabora un mapa mental con respecto al concepto de planeacion, no olvides mencionar elementos 10 %
2022 laneacion 1 como: definicidn, caracteristicas, naturaleza, importancia, presencia, ausencia, etcétera. El objetivo °
P es que identifiques los elementos de la planeacién y su relevancia en la organizacion.
ACTIVIDAD 02
Considerando algunos lineamientos generales en la elaboracién de la misién de una empresa,
UNIDAD 1: - investiga a través de internet u otras fuentes de busqueda 2 enunciados de misién de instituciones
ggzdze febrero de Generalidades de la Q‘Ct' de aprendizaje u organizaciones y en los cuales se cumpla realmente los aspectos de contenido como son: 7%
planeacion a) Valores de la empresa
b) Intenciones
c) Papel
d) Responsabilidades
UNIDAD 2: El ACTIVIDAD 03
02 de marzo de roceso dé Act. de aprendizaje |[| Elabora una grafica de Gantt, que tenga que ver con el conjunto de las actividades a entregar en 7 9%
2022 Blaneacién 3 esta asignatura, correspondiente a todo el semestre. A fin de que organices y programes con °
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ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA 1

Elabora un cuadro con las caracteristicas de cada uno de los siguientes conceptos:

Tipo de plan Caracteristicas
09 de marzo de U::L%é(? d2e: El Act. Programas 10 %
2022 planeacién complementaria 1 Proyectos °
P Presupuestos
Procedimientos
Politicas
ACTIVIDAD INTEGRADORA LO QUE APRENDI
Considerando la importancia y compromiso que conlleva el uso de cada una de las herramientas
en la planeacion, y que se aplican segun las necesidades especificas, de acuerdo con tu
conocimiento y criterio, llena el siguiente cuadro. Toma en cuenta todas las herramientas de
planeacion estudiadas en esta unidad.
) . Evento o
Nombre de la Recursos que se |Factores o Perfil de quien la . : Resultados
herramienta mediran variables utiliza :lLt]uSgcl)ones [PETE esperados
UNIDAD 3: Grafica de Gantt
;gzdze [laizoide Técnicas de Act. lo que aprendi CPM 5%
planeacion PERT
Arbol de
decisiones
Lluvia de ideas
Técnica Delphi
FODA
Diagrama causa-
efecto
Diagrama de
Pareto
ACTIVIDAD 03
. . Con base en el texto “La ventaja competitiva segun Michael Porter”, determina las caracteristicas
ggzdze marzo de gs,\tlrIaDthict El plan /;Ct' de aprendizaje principales de la empresa donde laboras o la institucion en que estudias, para que identifiques las 7%
9 ventajas competitivas que diferencian a esta empresa u organizacion de otras de la competencia.
Fundamenta tu respuesta.
30 de marzo de UNIDAD 5: Los Act ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA 1
2022 planes tacticos y corﬁ lementaria 1 Investiga los requisitos que debe tener la redaccion de objetivos. Redacta un objetivo y el plan 5%
operativos P tactico y operativo que se deriven de este objetivo.
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ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA 1

Elabora un cuadro en el cual especifiques:

. UNlDAD 6: Act. Caracteristicas Ejemplos

06 de abril de 2022 ggrr:ﬁ(r):lalldades del complementaria 1 Control preventivo 10 %
Control concurrente
Control correctivo
ACTIVIDAD 02
Identifica una empresa, de preferencia que produzca bienes, e investiga acerca de sus procesos

20 de abril de 2022 UNIDAD 7: El Act. de aprendizaje || productivos. De gcueydo~con la informacion que optengas, elqbora un breve resumen de Ie} 49

proceso de control 2 empresa; después, disefia un cuadro como el siguiente, y define cdmo se darian los tres tipos de °

control.
=]
CUESTIONARIO
Responde las siguientes preguntas.
1. ¢ Qué es una técnica de control?
2.Define la técnica de planeacion “programa” y como se aplica en el control.

27 de abril de 2022 UNIDAD 8: Cuestionario de 3.Define la técnica de planeacion “politica” y cémo se aplica en el control. 10 %

Técnicas de control || reforzamiento 4.Define la técnica de planeacion “presupuesto” y cédmo se aplica en el control.

5.Define la técnica de planeacién “objetivos” y como se aplica en el control.
6. ¢ Qué es la auditoria administrativa?
7. ¢Cual es la importancia de la auditoria administrativa como técnica de control?
8. ¢ Cuales son las etapas del proceso de auditoria administrativa?
ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA 1

L e e el S IDID) G Ejemplifica como utilizarias el cuadro de mando integral (Balance Scorecard ) en funcion de sus 10 %

2022

Técnicas de control

complementaria 1

cuatro perspectivas: Financiera, Clientes, Procesos internos y crecimiento y aprendizaje.
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23 de mayo de
2022

ACTIVIDAD INTEGRADORA LO QUE APRENDI

Después de haber leido esta unidad, elabora la siguiente tabla en donde ejemplifiques los
principales elementos del proceso de control para cada una de las areas funcionales. Si llevas a
cabo la investigacion en una organizacion real, tu experiencia sera mas enriquecedora.

go'\:]'t?gzngia'fs' PROBLEMAS , EJEMPLIFICAR

i ESPECIFICOS QUE |ESTANDARES HERRAMIENTAS  |TIPOS DE CONTROL o
diferentes areas Act. lo que aprendi || JAREA FUNCIONAL  |oF'o) ANgR SUGERIDOS PARA LA MEDICION |UTILIZADOS EN 5%
funcionales CONTROLAR ESTA AREA

Recursos Humanos

Mercadotecnia
Finanzas

Operaciones

VIl. Sistema de evaluacion

FACTORES

Requisitos

Porcentajes

DESCRIPCION

Para acreditar la asignatura deberas entregar todas las actividades de aprendizaje que se te solicitan en este plan de trabajo, asi también
presentar el examen final.

Es importante que te apegues a las fechas de entrega de las actividades de aprendizaje de nuestro programa de trabajo. En caso de
entrega extemporanea de actividades, la calificacion maxima sera 9.

El dltimo dia que se recibiran actividades de aprendizaje sera el 25 de mayo 2022

Sera un placer trabajar juntos, me pongo a tus 6rdenes para cualquier asunto relacionado con los temas que veremos a lo largo del

semestre.

Act. de aprendizaje 35 %
Cuestionario de reforzamiento 10 %
Examen Final 10 %
Act. lo que aprendi 10 %
Act. complementaria 35 %
TOTAL 100 %

La calificacion final de la asignatura esta en funcion de la ponderacion del asesor, no de la que se visualiza en la plataforma. Es necesario solicitar por correo electénico la
calificacion final al asesor.
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VIIl. Recursos y estratégias didacticas

Lecturas Obligatorias

Trabajos de Investigacion

Clases Virtuales (PPT)

Elaboracion de Actividades de Aprendizaje

Procesadores de Texto, Hojas de Calculo y Editores de Presentacion
Plataforma Educativa

Foro Electronico

Chat

Correo Electronico

Sitios de Internet

Plan de Trabajo

X)
X)
X)
X)
X)
X)
X)
X)
X)
X)
X)
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