PLAN DE TRABAJO

I. Datos de la institucion

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTO NOMA DE MEXICO
FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION i
DIVISION SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUCACION A
DISTANCIA
Modalidad: A Distancia

Licenciatura en Administracion

Il. Datos del asesor

_ GONZALEZ GUERRERO SOLEDAD

Ill. Datos de la asignatura

solgonzagro@gmail.com

ADMINISTRACION DE

EMPRESAS FAMILIARES 0087 8851

Optativa 2012 09 de febrero de 2022
Miércoles: 09:00 - 11:00 hrs L

4 Viernes: 09:00 - 11:00 hrs 17 de junio de 2022

IV. Contenido tematico

I. Naturaleza de las empresas familiares. (Conceptualizacién, caracteristicas)

Il. Relaciones interpersonales en la empresa familiar. Proceso de negociacion 6 6 0
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lll. Caracteristicas de los procesos de administracion de las empresas familiares 12 12 0
IV. La empresa familiar y la vision estratégica 10 10 0
V. Proceso de sucesion en las empresas familiares. Relevo generacional 8 8 0
VI. Herramientas para la permanencia y continuidad de la empresa familiar 8 8 0
VII. Perspectiva de la empresa familiar en un entorno globalizado 10 10 0

V. Presentacion general del programa

Bienvenido al curso, Administracién de empresas familiares.

A lo largo del semestre, se revisara? y analizara? el comportamiento de las empresas familiares, desde la perspectiva de estudio de un marco conceptual y una visio?n estrate?gica gerencial
para el mejoramiento de los procesos organizacionales propios de una empresa de cara?cter familiar.

Se revisara?n los siguientes temas:

Naturaleza de las empresas familiares ( conceptualizacio?n y caracteri?sticas).
Relaciones interpersonales en la empresa familiar. Proceso de negociacio?n.
Caracteri?sticas de los procesos de administracio?n de las empresas familiares.
La empresa familiar y la visio?n estrate?gica.

Proceso de sucesio?n en las empresas familiares. Relevo generacional.
Herramientas para la permanencia y continuidad de la empresa familiar.
Perspectiva de la empresa familiar en un entorno globalizado.

Nook~wd=

Mi nombre es Soledad Gonzalez Guerrero y seré tu asesora en esta asignatura, mi labor es apoyarte en tu proceso de aprendizaje a través de resolver tus dudas, revisar las actividades de
aprendizaje y retroalimentarte en cada una de ellas. Estaré pendiente en los horarios asignados de clase (miércoles y viernes de 9 a 11 hrs.) y fuera de ellos en los mensajes que contestaré, de
ser posible, el mismo dia.

A continuacion te presento las secciones en que se encuentra estructurada la asignatura, en la plataforma educativa, con la finalidad de que a partir de este plan de trabajo puedas organizar tus
tiempos para desarrollar las actividades que tendras que entregar a lo largo del semestre. Cada seccién es importante para tu estudio ya que te guiaran en el proceso de la educacion a
distancia.

Presentacién de la asignatura. En esta seccién, encontraras los componentes generales de la asignatura (breve introduccién, objetivo general, unidades que abarca y horas, de acuerdo con el
programa de la asignatura); es decir, en esta seccion encontraras el encuadre de la asignatura.

Comunicaciéon. En esta seccion encontraras los medios por los cuales tendremos comunicacién a lo largo del semestre. Podra?s contactarte conmigo a trave?s del chat de la plataforma, en
tiempo real, los mie?rcoles y viernes de 9 a 11 a.m. y por medio de mi correo, cualquier otro di?a, para aclaraciones o dudas.

Sala de platica (chat). Comunicacién escrita a través de Internet entre dos o mas personas en tiempo real (comunicacion sincrona).

Foro general. Espacio para la confrontacién de ideas, opiniones e intercambio de informacion, experiencias, trabajos, actualizacion de un tema, dejar instrucciones, solicitar asesoria u orientacion
de manera general y atenderlas de la misma forma (comunicacion.

Actividades. Las actividades son las tareas que he estructurado de tal forma que te permitira?n desarrollar habilidades y destrezas, para dar solucio?n a un problema en especi?fico, con la
finalidad de que aterrices la teori?a en la pra?ctica y obtengas un aprendizaje significativo.
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Examen final de la asignatura. Al finalizar el semestre, presentara?s un examen en plataforma que contempla todos los temas de la asignatura (programa de la asignatura Plan 2012). So?lo tienes
un intento y 110 minutos para contestarlo, al terminar ese tiempo se cerrara? automa?ticamente, enviando la calificacio?n obtenida.

Es muy importante que revises al final de este plan las ponderaciones para las actividades y el examen final porque la integracio?n de tu promedio final de la asignatura esta? basada en estas
ponderaciones.

Sera? un placer trabajar juntos, me pongo a tus o?rdenes para cualquier asunto relacionado con los temas que veremos a lo largo del semestre.
No dudes en preguntar.
iBienvenido y mucho e?xito!

Mtr@ Soledad Gonzalez Guerrero

VI. Forma en que el alumno debera preparar la asignatura

Respecto a la realizacio?n de las actividades, debera?s revisar las instrucciones y la calendarizacio?n programada para que puedas desarrollar tu trabajo de manera independiente.
Considera lo siguiente:

Es importante que realices y entregues TODAS las actividades programadas para que puedas presentar el examen final

Tus actividades debes ENVIARLAS EN FORMATO PDF, salvo cuando se indique lo contrario.

Incluye tus datos personales en cada actividad, asi como TiTULO DEL TEMA, INTRODUCCIO N, DESARROLLO Y CONCLUSIONES.
Refiere fuentes de consulta en formato APA

CALENDARIO DE ACTIVIDADES
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18 de febrero de
2022

25 de febrero de
2022

04 de marzo de
2022

11 de marzo de
2022

18 de marzo de
2022

UNIDAD 1:
Naturaleza de las

empresas familiares.

(Conceptualizacion,
caracteristicas)

UNIDAD 1:
Naturaleza de las

empresas familiares.

(Conceptualizacion,
caracteristicas)

UNIDAD 2:
Relaciones
interpersonales en
la empresa familiar.
Proceso de
negociacion

UNIDAD 2:
Relaciones
interpersonales en
la empresa familiar.
Proceso de
negociacion

UNIDAD 3:
Caracteristicas de
los procesos de
administracion de
las empresas
familiares

Act. de aprendizaje
1

Act.
complementaria 1

Act. de aprendizaje
1

Act.
complementaria 1

Act. de aprendizaje
1

UNIDAD 1, ACTIVIDAD1

Naturaleza de la empresa familiar.

Explica con tus propias palabras ¢Qué es una empresa familiar?. Apoya tu explicacion
mencionando las definiciones de 2 autores diferentes, identificando a cada uno. Ademas,
incluye en tu explicacion por lo menos cuatro(4) caracteristicas que distinguen a las empresas
de naturaleza familiar.

Realiza tu actividad con Introduccion, desarrollo y conclusiones en un documento en formato
PDF y envialo para su revision.

UNIDAD 1, ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA 1

Ejemplo de empresa familiar mexicana

Elabora una presentaciollLin en formato power point, enda que describas de manera especifica,
una empresa familiar (PYME) que exista en la poblaciolLIn donde vives, (colonia, ciudad,
barrio) de tal manera que permita conocer su naturaleza de empresa familiar.

Puntos que puedes ingluir: Historia de su fundaciollln, ubicacién, nombres y parentesco de
fundadores, caracterillsticas que la distinguen como empresa familiar, datos especificos sobre
su desarrollo y trascendencia asi como industria, productos que ofrece, etcétera.

Utiliza el formato introduccién, desarrrollo y conclusiones asi como fuentes de consulta.

UNIDAD 2 ACTIVIDAD 1
Relaciones interpersonales N
Escribe con tus propias palabras, una reflexi [ln, respecto las relaciones interpersonales
que existen—en las empresas familiares y collimo es que elljlstas influyen en los procesos de
negociaciollLin de la empresa familiar.

Puedes consultar fuentes externas a la plataforma para realizar tu actividad y sustentar tus
dichos, pero no olvides hacer referencia de las fuentes de consulta. Utiliza milLinimo 2
cuarjﬂas y maximo 4, par3 tu reflexiolLn.

EnvilLlalo para su revisiolLin en un documento PDF.

UNIDAD 2 ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA 1

Relaciones interpersonales .

Investiga y presgnta una explicacioIDn a detalle, sobre el caso de una empresa familiar, donde
destaques algullin problema o conflicto, relacionadoa su naturaleza familiar, por el que haya
atravesado y en funciollln de queill acciones logroill superarlo, si ese fue el caso v, si no,
que desenlace tuvo.

Debes apoyar tu caso en los diferentes tipos de conflictos que se pueden dar en las
relaciones empresal/familia,

Presenta lntroduccion (tipos de conflictos) Desarrollo (Caso empresa familiar) y da una
conclusiolLln sobre el mismo, asi como, refiere tus fuentes de consulta. Todo en formato PDF

UNIDAD 3, ACTIVIDAD 1

Gestion de empresas familiares

Investiga y presenta, proporcioIDn de empresas familiares que influyen en la actividad
econollmica de Melllxico, mencionando algunos ejemplos de empresas familiares y explica
la relevancia de este tipo de organizaciones en el contexto ACTUAL que vivimos.

Puedes considerar el documento “Empresas Familiares en México, el desafio de crecer
madurar y permanecer” de KPMG que se encuentra en los materiales de la asignatura pero
debes actualizar la informacion consultando otras fuentes y referirlas claramente.

Incluye en tu actividad Introduccion, Desarrollo y Conclusiones y enviala en formato PDF

4 %

5%

4 %

5%

4 %
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25 de marzo de
2022

01 de abril de 2022

08 de abril de 2022

22 de abril de 2022

29 de abril de 2022

UNIDAD 3:
Caracteristicas de
los procesos de
administraciéon de
las empresas
familiares

UNIDAD 4: La
empresa familiar y
la vision estratégica

UNIDAD 4: La
empresa familiar y
la vision estratégica

UNIDAD 5: Proceso
de sucesion en las

empresas familiares.

Relevo generacional

UNIDAD 5: Proceso
de sucesion en las

empresas familiares.

Relevo generacional

Act.
complementaria 1

Act. de aprendizaje
1

Act.
complementaria 1

Act. de aprendizaje
1

Act.
complementaria 1

UNIDAR 3, ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA 1

GestiolLin de las empresas familiares R

Realiza un esquema donde expongas los puntgs esenciales dgl documento: Gestiol[ln de las
empresas familiares, collimo lograr la ejecuciollin de la visiolLIn familiar, que se encuentra en
los materiales de la asignatura.

El esquema puede ser del tipo que tu decidas: llaves, diagrama, mapa mental o mapa
conceptual, etc. .

Presenta en el mismo una introduccioIDn, el esquema y tus conclusiones. Envia tu actividad
en formato PDF para su revision.

UNIDAD 4, ACTIVIDAD 1

Vision estratégica de la empresa familiar.

Investiga cuales son los elementos principales para definir la visién estratégica de una
empresa familiar y explica, con tus propias palabras, colllmophuede una.empresa familiar
lograr un mayor desgrrollo y crecimie[]jo con base a su visiolLIn estratelllgica.

Apoya tu explicaciollin en informaciollin revisada en, por lo menos, dos fuentes (libros,
revistgs, documentos) y no olvides mencionar las fuentes consultadas.

Envillla tu actividad en un documento en formato PDF incluyendo Introduccion, desarrollo del
tema y conclusiones.

UNIDAD 4, ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA 1

Vision estratégica de la empresa familiar.

Solicita a tu asesor, por medio de un mensaje personal de la plataforma, te asigne una
empresa familiar.

De la empresa gule te fue ;gﬁignada investiga y presenta, cada uno de los elementos que
definen su visiolLIn estratelligica. Analiza los elementos y concluye.

UNIDAD 5, ACTIVIDAD 1

Sucesion de empresas familiares

Presenta, a través de un esquema, las fases/etapas del proceso de sucesion asi como
informacion relevante dg ,cada etapa, considera el autor que prefieras pero no olvides referirlo.
Incluye una introducciolLin, el esquema y tus conclusiones.

El esquema puede ser del tipo que tu decidas: llaves, diagrama, mapa mental o conceptual,
etc.

Envia tu actividad en formato PDF para su revision.

UNIDAD 5, ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA 1

Sucesion de empresas familiares

Caso real de una empresa familiar

De la empresa asignada por tu asesor en la unidad 4, presenta la informacién, de manera
clara y precisa, relacionada a la sucesion, exponiendo cémo fue, a quién se le otorgo la
gestion y demas detalles que se consideraron para tal acontecimiento. Es necesario sustentar
la informacion que presentes refiriendo los articulos, documentos y fuentes de donde la
obtuviste.

Incluye antecedentes, desarrrollo y conclusiones sobre el caso, envialo en formato PDF para
su revision.

4 %

5%

5%

5%

5%
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06 de mayo de
2022

13 de mayo de
2022

20 de mayo de
2022

25 de mayo de
2022

UNIDAD 6:
Herramientas para
la permanencia y
continuidad de la
empresa familiar

UNIDAD 6:
Herramientas para
la permanencia y
continuidad de la
empresa familiar

UNIDAD 7:
Perspectiva de la
empresa familiar en
un entorno
globalizado

UNIDAD 7:
Perspectiva de la
empresa familiar en
un entorno
globalizado

Act. de aprendizaje
1

Act.
complementaria 1

Act. de aprendizaje
1

Act.
complementaria 1

UNIDAD 6, ACTIVIDAD 1

Permanencia y continuidad de la empresa familiar.

Investiga y presenta los principales desafios con los que una empresa familiar se enfrenta a lo
largo de su ciclo de vida. Utiliza cada etapa del ciclo de vida para mencionar los retos y
explicar cada uno.

Envialos para su revision en un documento en formato PDF de maximo 3 cuartillas.

UNIDAD 6 ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA 1

Permanencia y continuidad de la empresa familiar.

Considerando la misma empresa que tg,asigné tu asesor en la unidad 4, presenta las
estrategias familiares, que implementolll la empresa familiar para lograr su continuidad y
permanencia . .

Resalta cada estrategia y‘ﬁpriIDcaIa. .
Consulta su sitio web y ulLllitimo reporte integral anual para presentar la informaciQrPn en un
documento, de malliximo cinco cuartillas, en formato PDF, incluyendo: Introducciollln,
Desarrollo (estrategias) y Conclusiones.

UNIDAD 7, ACTIVIDAD 1

Globalizacion de la empresa familiar

Investiga los principales factores, tanto internos como externos, del medio ambiente comercial
que son necesarios para que la empresa familiar pueda lograr integrarse al mercado global.
Preséntalos en un cuadro donde identifiques y expliques cada uno, incluye: Introduccion,
Desarrollo ( cuadro) y Conclusiones. .

Refiere fuentes y envia tu actividad para su revisioIDn en formato PDF.

UNIDAD 7, ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA 1

Globalizacién de la empresa familiar .

Presenta y analiza el proceso de gIobaIizacioIDn de la misma empresa familiar asignada por
tu asesor destacando las ventajas e inconvenientes del proceso y concluye con una opinién
personal.

Consulta la informacion en articulos o sitio web de la empresa, asi como en su ultimo reporte
anual integral, refiere cada documento consultado.

5%

7 %

5%

7%

VIl. Sistema de evaluacion

FACTORES

Requisitos

DESCRIPCION

Para aprobar a asignatura debe cubrir lo siguiente:
1. Entregar el 100% de las actividades programadas para poder presentar el examen final.

2. Presentar el examen final para aprobar el semestre, independientemente si obtuviste mas del 60% de tu calificacion por la entrega de

todas tus actividades.
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Act. de aprendizaje 32 %

e Examen Final 30 %
/ Act. complementaria 38 %
TOTAL 100 %

La calificacion final de la asignatura esta en funcion de la ponderacion del asesor, no de la que se visualiza en la plataforma. Es necesario solicitar por correo electonico la
calificacion final al asesor.

VIIl. Recursos y estratégias didacticas

Lecturas Obligatorias (X)
Trabajos de Investigacion (X)
Elaboracién de Actividades de Aprendizaje (X)
Procesadores de Texto, Hojas de Calculo y Editores de Presentacion (X)
Videos (X)
Programacion Computacional (X)
Plataforma Educativa (X)
Foro Electronico X)
Chat (X)
Correo Electronico (X)
Sitios de Internet (X)
Plan de Trabajo (X)
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